NUESTRA
MISION

La mision de TVCCA es abordar las barreras
sistémicas y estructurales que causan pobreza

a las familias y a las personas en el este de
Connecticut, centrando los recursos comunitarios,
las alianzas y los servicios en los determinantes
sociales de la salud y el bienestar:

- Ingresos/Empleo

- Acceso a la educacion

- Acceso a viviendas asequibles
- Educacion infantil

- Acceso a la atencidn médica

- Seguridad

- Apoyo social

Nuestra vision para nuestra region es que
todos los residentes tengan acceso a una
vivienda segura y asequible, atenciéon médicay
servicios familiares en una comunidad inclusiva
que fomente la movilidad econémica y refleje la
equidad racial, de género y cultural.

Nuestra vision para nuestra agencia es ser

un empleador y un recurso lider para toda la
comunidad, brindando servicios a todos los

gue los necesiten, ser considerados un socio de
referencia, reconocidos por nuestro compromiso
con la inclusién y contar con la financiaciéon
necesaria para lograr nuestra mision.

Para obtener mas informacién sobre cualquiera de
nuestros programas, visitenos en: tvcca.org
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Oficinas principales

401 W. Thames St., Norwich, CT 06360

83 Huntington St., New London, CT 06320
Direccion postal/Oficina administrativa:
1Sylvandale Rd., Jewett City, CT 06351

Alianza para el Apoyo Familiar:
(860) 425-6549

Servicios comunitarios:

New London: (860)444-0006
Norwich: (860)889-1365

Centros de Educacion Infantil:
Groton Little Learners: (860)448-6406
Groton Head Start: (860) 448-2933
New London: (860)425-6630

Taftville: (860)934-1020

Griswold: (860)376-7054

Montville: (860) 848-3172

Empleo y formacion:

The American Job Center

Montville: (860)848-5240

Asistencia energética:

Norwich: (860)889-1365

New London: (860)444-0006

Puente familiar del este de Connecticut:
(860)425-6526

Proyecto “de Vuelta Casa™:
(860) 425-6574

Vivienda y prevencion de la falta de vivienda:
(860)889-1365

Eastern Coord. Access Network (ECAN): (860) 425-6552

Programa de nutricion para personas mayores y
servicio de comidas a domicilio:

(860)886-1720

Programa para Mujeres, Bebés y Niiios (WIC):

Norwich: (860)425-6562
New London: (860)425-6620
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Colaborando para lograr
comunidades prosperas
desde 1965.

GUIA DE NUESTROS
SERVICIOS Y
APOYOS



TVCCA: PROGRAMAS QUE AYUDAN A LAS PERSONAS —
EN EL ESTE DE CONNECTICUT Y MAS ALLA

Alianza para el Apoyo Familiar

Apoyo y educacién a largo plazo para
futuros padres y padres primerizos

a través de visitas a domicilio, apoyo
telefénico, grupos de crianza, participacion
comunitaria y conexién con recursos.
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Servicios Comunitarios

Servicios y apoyos que ayudan a las personasy a
las familias a alcanzar sus objetivos. Trabajaremos
con usted durante tres meses para ponerle en
contacto con los programas de TVCCA que le
correspondan, asi como con otros servicios
disponibles en la regién. Brindamos acceso

a servicios basicos como alimentos, cobertura
médica asequible y otras medidas y programas
de seguridad econdémica, y también podemos
ayudarle a encontrar empleo, a alcanzar sus
objetivos de vivienda, a superar dificultades
financierasy a promover la estabilidad financiera
en general.

Educacion Infantil

TVCCA ofrece programas asequibles, de calidad

e integrales para bebés, nifios pequenosy
preescolares (Head Start, Early Head Start, Little
Learners Infant/Toddler y Preschool) que atienden
a ninos desde la etapa prenatal hasta los cinco afos
de edad. Nuestros programas estan centrados en
los nifios y mejoran las habilidades necesarias
para la preparacién escolar. Los centros de
cuidado infantil cuentan con la acreditacion de
NAEYC y tienen una escala de tarifas variable
(algunos programas son gratuitos).

Empleo y Formacion

En el American Job Center, TVCCA ofrece
una variedad de servicios relacionados con
el empleo y la capacitacion en colaboracion
con el Departamento de Trabajo de Connecticut

y otras agencias afines. Ya sea que esté buscando
trabajo, tenga un empleo a tiempo parcial o desee
cambiar de carrera, podemos ayudarte con tu
busqueda de empleo y tu desarrollo profesional.

Asistencia Energética

Este programa ayuda a los hogares de bajos

a moderados ingresos a pagar sus gastos de
calefaccion. Los servicios incluyen la cobertura

de los costos directos, el acceso a programas de
ahorro patrocinados por las companias de servicios
publicos, la mejora del aislamiento térmico de las
viviendasy la reparacion y sustitucion de los sistemas
de calefacciéon. Tanto inquilinos como propietarios
pueden solicitar estos servicios anualmente.

Puente Familiar del Este de Connecticut

Un programa universal y gratuito que presta servicios
a familias con recién nacidos en Norwich, Lisbon,
Griswold, Montville, Willimantic, Voluntown, Salem,
Preston, Colchester, Lebanon, Bozrah, Sprague,
Franklin y las dos naciones tribales (Mohegany
Mashantucket). Ofrecemos apoyo a domicilio por
parte de enfermeras registradas, que realizan
una evaluacién fisica y conductual completa de
la madre y el bebé en el periodo posparto. Los
servicios de asistencia de los trabajadores de salud
comunitarios (CHW) también estan disponibles para
las familias durante un maximo de 6 meses.

Vivienda y Programas de Prevencion de la falta

de viviende

Proyecto “de Vuelta” a Casa Brinda asistencia
en casos de desalojo, personas sin hogar
disputas entre inquilinos y propietarios.

Asistencia de alquiler de la Seccién 8
gestiona los vales para los condados de
New Londony Windham.

Si se encuentra en situacion de sinhogarismo,
comuniquese con el 211 o con el centro ECAN de
TVCCA para obtener informacion sobre los servicios
de alojamiento disponibles. Se aplican criterios de
elegibilidad especificos.

Supervisamos tres programas:
- Colaboracién de viviendas de apoyo

- Un lugar donde alojarse/Préximos pasos

- Programas de realojamiento rapido y de apoyo
en Connecticut.

Centro de Calentamiento de Emergencia

TVCCA ofrece un espacio seguro y comodo para
pasar la noche a las personas sin hogar en la zona
de Norwich. Los huéspedes también pueden
informarse sobre otros servicios disponibles a
través de los demas programas de TVCCA.

Programa de Nutricion para Personas Mayores
y Comidas a Domicilio / Meals on Wheels

El programa ofrece comidas calientes y
nutricionalmente equilibradas a personas 65
con discapacidad y a personas de ?@ﬁ
sesenta (60) anos 0 Mas, asi como a sus

conyuges, que residen en los condados S
de New London, Windham y partes del condado

de Tolland. Las comidas se sirven en centros

para personas mayores y también se entregan a
domicilio. Todos los menus estan certificados por
una dietista registrada.

Mujeres, Bebés y Niiios (WIC)

Se trata de un programa complementario

de alimentacién y nutricion dirigido a mujeres
embarazadas, en posparto y en periodo de
lactancia que cumplen con los requisitos de
ingresos, asi como a bebésy nifos de hasta 5 afos.
El programa WIC ofrece educacién nutricional
personalizada, apoyo a la lactancia materna,
derivaciones a servicios comunitarios y beneficios
para la adquisicion de alimentos saludables.



